
 عنوان سند

 فرآيند
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                9/96بازنگری: 

 2صفحه:

 9/95 ویرایش:

 بله

پرونده مفقودي يا اعلام 

 آسيب ديده

آيا پرونده تحويل واحد مديريت 

 شده است اطلاعات سلامت

 ( ) كنترل دفاتر تحويل پرونده

ارجاع به واحد ترخيص، درآمد، 

 مددكاري ، بيمه

 خير

 HISيا  بررسی دفاتر پذيرش و بايگانی

توسط پرسنل مدارک پزشکی جهت 

 دستيابی به اطلاعات مورد نياز بيمار

 

ا پرونده پيدا آي

 شده

 

 بله

به اطلاعات ،  در صورت عدم دسترسی

گزارشی از مفقود شدن اطلاعات پرونده 

 همراه با بيان علت آن تهيه می گردد.

 

 

 

جستجو در بايگانی در شماره هاي 

، در پرونده هاي قبل و بعد، مشابه 

 قفسه هاي بالا و پايين و ...

پرونده تحويل واحد مديريت 

 اطلاعات سلامت می شود

 خير



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 HISبازيابی اطلاعات از روي نرم افزار 

توسط پرسنل مدارک پزشکی و مسئول 

 فن آوري اطلاعات

 

بازيابی اطلاعات بالينی و 

کی با كمك پرسنل كادر پاراكليني

 تشخيص و درمان

 

 
تأييد اطلاعات بازيابی شده توسط افراد 

 ذيصلاح و ذيربط

 مشخص نمودن قسمتهاي مفقود

 پرونده پزشکیيا آسيب ديده شده 

 

در گوشه بالا و سمت  در نهايت پرونده با ذكر عنوان المثنی

چپ كليه اوراق و با الصاق صورتجلسه اعلام مفقوديت و 

علت آن  روي برگه پذيرش آماده شده و مانند ساير پرونده 

 ها به واحد بايگانی پزشکی تحويل می شود .

 

تاييد گزارش فوق توسط رياست يا مديريت بيمارستان، مترون 

بيمارستان،مسئول بخش مدارک پزشکی بيمارستان.، و مسئول 

 حراست بيمارستان جهت جلوگيري از عواقب قانونی ان

 

 

بازيابی بخشی از اطلاعات مفقود 

 شده يا آسيب ديده

 

 


